Ringo korduspakendite tellimine ning mängureeglid 
Ringo korduspakendite teenuse puhul saavad kõik kauplejad tellida endale Ringo pakendid pandivabalt või pandiga. Pandivaba rendi puhul – kui mõni pakend läheb kaduma on kaupleja vastutus pandi ulatuses. Pandiga lahenduse puhul saab kaupleja küsida külastajalt panti 1 EUR. Pandi tagasi saamiseks skaneerib külastaja oma nutiseadme kaameraga pakendil olevat QR-koodi, mis suunab otse Ringo tagastusveebi. ÜHTEGI ÄPPI ALLA LAADIMA EI PEA! Kui pakend on skaneeritud, viib külastaja selle ürituse alal ükskõik millisesse Ringo tagastuskasti.

Ringo poolt on üritusel ka mitmed infomaterjalid, mis selgitavad külastajatele pandi tagasisaamise protsessi. Kauplejad ei ole kohustatud selgitustööga tegelema, kuid igasugune koostöö klientidele teenuse selgitamise osas on teretulnud. 
Pakendite tellimine 
• Üritusele saab pakendite tellimusi esitama hakata koheselt.
•Tellimused peavad olema esitatud hiljemalt 18.09.2023 kella 16.00ks Tarne toimub 26.09.2023 enne ürituse algust.
• Pakendite tellimine on võimalik AINULT läbi veebi: orders.ringo.eco. Emaili või telefoni teel Ringo tellimusi vastu võtta ei saa. Esmalt tuleb luua ettevõtte kasutaja (klikates üleval lillal ribal paremal nurgas asuvale mehikese ikoonile) ning alles siis saab asuda tellimust esitama. 
• Konkreetse pakendi tellimiseks klikake soovitud tootele, määrake kogus ning lisage toode ostukorvi. NB! Toodete kogus tuleb määrata kastide kaupa. Iga toote puhul on selle minimaalne tellitav kogus toodete hulk transpordikastis! Pakendeid tasuks tellida turvalise varuga. 
• Ostukorvis tuleb valida kategooria “Kontsert/festival/muu avalik üritus” ning määrata ürituseks
„Toidumess_2023“
• Iga tellitud pakendi eest tuleb tasuda korduskasutuse tasu ning pant. Tellimiskeskkonnas võivad pandisummad olla kuvatud ka väiksemana, kuid õige pandisumma kajastub alles arvel. Ehk tuleb arvestada, et iga pakendi eest tuleb maksta panti 1€ va. noad/kahvlid/lusikad, sest nende eest panti ei küsita. 
Üldreeglid: 
• Tooted tuuakse kohale transpordikastis, kinnises kotis – kui kott avatakse, rakendub korduskasutuse tasu kogu kasti sisule. 
• Kasutamata jäänud tooteid (kasti kaupa) saab soodsamalt Ringole tagastada - kui kott ei ole avatud, saab korduskasutuse tasu tagasi ning rakendub vaid kastikäsitlus/broneerimistasu 2€ kasti kohta. 
• Avatud kotti ei tohi ise uuesti kinni panna ning tagastada kui “kasutamata” tooteid – iga kasti sisu QR-koodid on seotud konkreetse kastiga. 
• Kasutamata jäänud pakendeid ei tohi enda kätte jätta, et neid järgmisel üritusel kasutada. Kõik kasutamata pakendid tuleb Ringole tagastada! 
Ringo kontakt enne üritust ning ürituse ajal 
Maarika Kaus 
Tel: 528 0601 
Email: maarika@ringo.eco
